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Nouméa le 16 mai 2026

Journée mondiale des télécommunications : ces
connexions qui rapprochent les Calédoniens depuis plus
de 165 ans

Appeler un proche a I’autre bout du monde, envoyer une photo en quelques secondes, suivre un
cours a distance, travailler depuis chez soi, consulter ses comptes ou accéder a une démarche
en ligne : ces gestes font aujourd’hui partie du quotidien.

En Nouvelle-Calédonie, ils prennent une dimension particuliére. Territoire insulaire,
archipélagique et éloigné des grands centres mondiaux, le pays dépend fortement de ses réseaux
de télécommunications pour relier les habitants entre eux, connecter les communes, les iles, les
tribus et les entreprises, et ouvrir le territoire sur le reste du monde.

A I'occasion de la Journée mondiale des télécommunications, célébrée le 17 mai, ’OPT-NC et
Helia by OPT-NC reviennent sur plus de 165 ans d’innovations, de défis techniques et de liens
humains au service des Calédoniens.

Le projet initial rappelle notamment les grandes étapes de cette histoire, depuis la création de la
direction des postes a Nouméa en 1859 jusqu’au lancement d’Helia by OPT-NC en 2025.

Des réseaux devenus essentiels au quotidien

Les télécommunications ne sont plus seulement un moyen de communiquer. Elles sont devenues une
infrastructure essentielle du quotidien.

Aujourd’hui, les réseaux fixes, mobiles et Internet permettent aux Calédoniens de garder le lien avec
leurs proches, ici comme a I'étranger ; de travailler, d’étudier ou de se former a distance ; d’accéder a
des services essentiels comme la banque, la santé, 'administration ou les démarches en ligne ; de
développer l'activité économique des entreprises ; et de profiter de nouveaux usages numériques dans
de meilleures conditions.

Dans les communes de lintérieur, les iles, les tribus comme dans le Grand Nouméa, les réseaux jouent
un réle central : ils rapprochent les habitants, facilitent les échanges, soutiennent les services publics et
contribuent a réduire les distances.

Cette responsabilité est au cceur de la mission de 'OPT-NC : maintenir, moderniser et développer des
infrastructures télécoms adaptées aux besoins du territoire, tout en accompagnant I'évolution rapide des
usages numériques.
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Une histoire de connexions au service du territoire

Depuis la création de la direction des postes a Nouméa en 1859 jusqu’au lancement d’Helia by OPT-NC
en 2025, les télécommunications n’ont cessé d’évoluer pour accompagner les usages et les besoins des
Calédoniens.

Plusieurs étapes ont marqué cette histoire :

e 1859
o 1893:
e 1939
o 1996 :
e 2001
o 2008:
e 2016:

o 2025:

: création de la direction des postes a Nouméa ;

mise en service du premier cable télégraphique reliant la Nouvelle-Calédonie a I'Australie ;

: arrivée du téléphone ;

lancement du réseau mobile avec Mobilis ;

: arrivée de 'ADSL ;

mise en service du cable sous-marin Gondwana ;
lancement du déploiement de la fibre optique ;
lancement d’Helia by OPT-NC et arrivée de I'eSIM.

Chaque avancée technologique a permis de rapprocher les familles, de faciliter les échanges,
d’accompagner I'activité économique et de renforcer 'ouverture de la Nouvelle-Calédonie sur le monde.

Des premiers échanges télégraphiques aux appels vidéo, des cabines téléphoniques aux smartphones, de
'ADSL a la fibre, les usages ont profondément changé. Mais I'objectif est resté le méme : permettre a chacun
de rester connecté a ce qui compte.
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Une nouvelle étape avec Helia by OPT-NC

Avec Helia by OPT-NC, TOPT-NC a engagé une nouvelle étape dans la relation avec ses clients.

Helia porte une ambition simple : rendre les services télécoms plus lisibles, plus accessibles et mieux
adaptés aux usages d’aujourd’hui. Cette évolution s’inscrit dans la continuité de la mission historique de
'OPT-NC : investir dans les réseaux, garantir leur fonctionnement, accompagner les clients et préparer
les usages numériques de demain.

Le développement de la fibre, I'évolution des réseaux mobiles, l'arrivée de I'eSIM ou encore
'amélioration progressive des parcours clients traduisent cette volonté de modernisation.

Dans un monde ou les besoins de connectivité augmentent sans cesse, I'enjeu est clair : proposer des
réseaux plus performants, plus résilients et plus utiles au quotidien, partout ou vivent les Calédoniens.

Connecter, rapprocher, préparer I’avenir

Depuis plus de 165 ans, les télécommunications contribuent a construire un territoire plus connecté.
Elles relient les personnes, soutiennent les entreprises, facilitent 'accés aux services essentiels et
accompagnent les transformations de la société calédonienne.

Derriere chaque appel, chaque message, chaque connexion Internet, il y a aussi des femmes et des
hommes mobilisés chaque jour pour installer, maintenir, sécuriser et faire évoluer les réseaux sur
'ensemble du territoire.

A travers 'OPT-NC et Helia by OPT-NC, cette mission se poursuit : rapprocher les Calédoniens, ouvrir
la Nouvelle-Calédonie sur le monde et préparer les usages numeériques de demain.

« Derriere chaque connexion, il y a avant tout une volonté de rapprocher les Calédoniens et de
permettre a chacun de rester connecté au monde. Depuis plus de 165 ans, les télécommunications
accompagnent les évolutions du territoire et continueront de jouer un role essentiel dans son
développement numérique. »

Olivier AMAT - Directeur des télécommunications de I'OPT-NC

En savoir plus

Retrouvez l'intégralité de cette rétrospective sur le site Helia by OPT-NC : ¢’ Ces connexions qui
rapprochent les Calédoniens depuis plus de 165 ans
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' 1958 | -

L'ére du téléphone Un i dédié aux

' 18590 | 1893 |

Les premiers échanges officiels Le premier lien avec I'international
La direction des postes voit le jour, Le cable télégraphique intemational relie Le téléphone arrive en L'Office des Postes et Télécommunications (OPT)
Nouméa accueille sa premiére agence officielle,  Téoudié/Kaala-Gomen a Bundaberg, en Australie, Nouvelle-Calédonie et les premiéres est créé sous la direction de Georges Kling.
amorgant ainsi I'histoire des communications  ouvrant la voie aux communications longue distance. cabines téléphoniques apparaissent. Son réle : moderniser et structurer les télécoms du territoire.
en Nouvelle-Calédonie.
Années

Une premiére connexion avec Paris

Le numérique fait son entrée La transformation s’accélére
Les télécommunications amorcent L'OPT déploie les premiers réseaux L'ouverture de la premiére liaison
leur transition numérique, posant les bases de faisceaux hertziens, radiotéléphonique avec la métropole réduit la distance
notamment sur la céte Ouest. entre la Nouvelle-Calédonie et le reste du monde.

des réseaux modemes.

1989

Connecter tous les territoires

Mobilis fait entrer la Nouvelle-Calédonie dans I'ére mobile
Lancement du GSM et de la marque Mobilis :
en quelques mois, prés de 2 000 utilisateurs

Les i i l'accés au

L'OPT-NC lance un vaste plan Avec les premiéres cartes & puce,
de généralisation de faccés & les publiphones alimentés par énergie solaire apportent

la téléphonie en milieu rural et tribal, adoptent cette nouvelle technologie.

une solution innovante aux communautés isolées.

.

2008

Une connexion au monde plus rapide Internet haut débit La carte Liberté démocratise le mobile
Le cable sous-marin Gondwana relie L’ADSL arrive en Nouvelle-Calédonie, Gréce au prépayé, le téléphone mobile
transformant les usages numériques. devient accessible a tous.

Nouméa  Sydney, propulsant lnternet local
vers de nouveaux horizons.

L. " L. e . ™ . ™ . =3

Sécurisation et renforcement

La 3G marque une nouvelle évolution La 4G, le trés haut débit mobile La fibre optique, un tournant majeur
LInternet mobile s'accélére avec le lancement de la 3G. La 4G est déployée sur le territoire, Les premiers foyers se connectent a la fibre. Les cables sous-marins Gondwana 2 et Picot 2
permettant aux calédoniens de surfer plus vite, partout. L'OPT-NC amorce un vaste plan garantissent une connexion
de déploiement. plus fiable et résiliente.

2025

lancement de
la marque
opérateur

Helia
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