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Nouméa, le 12 janvier 2026  

En 2025, Helia a poursuivi ses investissements pour renforcer et moderniser son réseau 
mobile sur l’ensemble du territoire. L’objectif est clair : permettre à tous les Calédoniens, où 
qu’ils soient, de bénéficier d’une connexion mobile fiable, pour les usages du quotidien, le 
travail et les services essentiels 

Tout au long de l’année 2025, les équipes ont conduit de nombreux travaux visant à 
améliorer la couverture et la qualité du réseau mobile. 

L’année a également marqué une étape importante avec l’arrêt définitif de la 2G au 31 
décembre 2025, une évolution nécessaire pour moderniser le réseau et concentrer les 
investissements sur des technologies plus performantes.  

Ces actions ont notamment permis : 

• La mise en service de 31 nouveaux sites mobile sur 20 communes, 

• 18 opérations de renforcement de la capacité du réseau, 

• 33 extensions 4G+, 

• La modernisation de 8 sites existants. 

Grâce à ces déploiements, le réseau mobile est passé de 530 sites en début d’année à 557 
sites fin 2025, améliorant la continuité de service et la qualité des communications pour 
l’ensemble des Calédoniens. 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

En 2026, Helia poursuivra ces efforts afin de répondre à l’évolution des usages et aux 

besoins croissants en connectivité mobile. 

Les priorités porteront notamment sur : 

• Le démarrage du déploiement de la 5G dès mars 2026, 

• L’installation de 20 sites 5G dans des zones à forts enjeux de fréquentation et de 

mobilité, 

• La poursuite de la couverture des zones encore non desservies, avec environ 30 

nouveaux sites prévus. 

Ces projets visent à renforcer durablement la qualité du réseau mobile et à réduire les 

inégalités d’accès aux communications, au bénéfice de l’ensemble des Calédoniens. 

Grâce à l’engagement de ses équipes, Helia poursuit le développement de son réseau mobile 

afin d’assurer une couverture et une qualité de service adaptées aux besoins quotidiens des 

Calédoniens, sur l’ensemble du territoire. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

Image 1 : Carte de la couverture mobile 
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